
（5）救急車・ホットライン応需率 

【指標の説明】 

・救急医療の機能を測る指標であり、救急車受け入れ要請のうち、何台受け入れができたのかを表しています。 

本指標の向上は、救命救急を担う部署だけの努力では改善できません。救急診療を担当する医療者の人数、診療の効率化、 

入院を受け入れる病棟看護師や各診療科の協力など、さまざまな要素が存在します。 

本指標を元に、救急医療を担う施設として救急車受け入れ体制の見直し等に取り組んで参ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【定義】 

救急車で来院した患者数 
×100（％） 

救急車受け入れ要請人数 

 

集計除外：他医療機関からの搬送（転送）人数、ドクターヘリによる搬送（転送）人数 


